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NET303
Workshop Troubleshooting sítí

Popis:

Tento jednodenní workshop je složen z úloh, na kterých si účastník vyzkouší své schopnosti hledání a
odstraňování problémů v počítačových sítích. V průběhu workshopu bude účastník prakticky řešit
problémy s koncovým klientem počítačové sítě, problémy s nastavením switchů, problémy s
nastavením směrování v síti a problémy s filtrováním provozu. Součástí workshopu může být i
diskuse nad použitou metodou identifikace problému a jeho odstranění. Od účastníka workshopu se
očekává znalost prostředí Windows a zařízení Cisco (switche, routery) jakož i protokolů a
funkcionalit používaných v počítačových sítích.

Absolvent kurzu bude umět:

Rychleji identifikovat příčiny nefunkčnosti sítě
Prakticky použít příkazy pro diagnostiku sítě

Požadavky pro absolvování kurzu:

Účast na kurzu NET301 nebo adekvátní znalosti

Kurz určen pro:

Síťové administrátory, síťovou podporu a techniky Helpdesku

Literatura:

Všichni účastníci školení obdrží materiály společnosti OKsystem.

Technické vybavení:

Všechna cvičení jsou prováděna na fyzických zařízeních Cisco. Všechny učebny jsou vybaveny
nadstandardními počítači připojenými k Internetu, učebny jsou prostorné, klimatizované,
bezbariérové a s připojením na Wi-Fi. V případě zájmu lze školení absolvovat online live.
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Osnova:

1. Úvod do řešené počítačové sítě

2. Hledání a odstraňování problémů formou zadaných tiketů 

problémy koncové stanice
problémy nefunkčnosti přepínané části sítě
problémy nefunkčnosti směrované části sítě
problémy filtrování provozu 
komplexní úlohy v problémové síti s více závadami


