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MS-700
Správa Microsoft Teams

Popis:

Tento čtyřdenní kurz je určen pro roli administrátora týmové práce Microsoft 365 (Teamwork
Administrator). Správci Microsoft Teams konfigurují, nasazují a spravují služby Microsoft Office 365,
které se zaměřují na efektivní spolupráci a komunikaci v podnikovém prostředí.

Absolvent kurzu bude umět:

Co je Microsoft Teams a jak komponenty spolupracují
Jak implementovat správu, zabezpečení a dodržování předpisů pro Microsoft Teams
Jak připravit prostředí organizace pro nasazení Microsoft Teams
Jak nasadit a řídit týmy
Způsoby řízení spolupráce v týmech Microsoft
Techniky pro správu a řešení problémů s komunikací v Microsoft Teams

Požadavky pro absolvování kurzu:

Základních zkušenosti se službami Microsoft 365.
Znalost obecných praktik v oblasti IT, včetně používání PowerShell.

Kurz určen pro:

Studenty, kteří mají zájem o Microsoft Teams nebo o absolvování certifikační zkoušky Microsoft
Teams Associate Administrator.

Literatura:

Všichni účastníci školení obdrží originál studijních certifikovaných materiálů Microsoft.

Technické vybavení:

Všechny učebny jsou vybaveny nadstandardními počítači připojenými k Internetu, učebny jsou
prostorné, klimatizované, bezbariérové a s připojením na Wi-Fi. V případě zájmu lze školení
absolvovat online live.
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Osnova:

Modul 1 – Začínáme se správou Microsoft Teams

Prozkoumáváme Microsoft Teams
Plánování a nasazení Microsoft Teams
Implementace správy životního cyklu a zásad správného řízení pro Microsoft Teams
Monitorování prostředí Microsoft Teams

Modul 2 – Příprava prostředí pro nasazení Microsoft Teams

Správa přístupu pro externí uživatele
Implementace zabezpečení pro Microsoft Teams
Implementace dodržování předpisů pro Microsoft Teams
Plánování a konfigurace síťového nastavení pro Microsoft Teams

Modul 3 – Správa chatů, týmů, kanálů a aplikací v Microsoft Teams

Vytváření a správa týmů
Správa možností spolupráce pro chaty a kanály
Správa aplikací pro Microsoft Teams

Modul 4 – Správa schůzek a volání v Microsoft Teams

Správa schůzek a událostí
Konfigurace a správa místností a zařízení Microsoft Teams
Správa telefonních čísel a jejich nastavení
Správa nastavení a politik Teams Phone
Řešení problémů se zvukem, videem a uživatelskými problémy


