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Sprava Microsoft Teams

Popis:

Tento Ctyrdenni kurz je urcen pro roli administratora tymové prace Microsoft 365 (Teamwork
Administrator). Spravci Microsoft Teams konfiguruji, nasazuji a spravuji sluzby Microsoft Office 365,
které se zaméruji na efektivni spolupraci a komunikaci v podnikovém prostredi.

Absolvent kurzu bude umeét:

¢ Co je Microsoft Teams a jak komponenty spolupracuji

« Jak implementovat spravu, zabezpeceni a dodrzovani predpist pro Microsoft Teams
» Jak pripravit prostredi organizace pro nasazeni Microsoft Teams

« Jak nasadit a ridit tymy

e Zpusoby rizeni spoluprace v tymech Microsoft

e Techniky pro spravu a re$eni problémi s komunikaci v Microsoft Teams

Pozadavky pro absolvovani kurzu:

o Zakladnich zkusenosti se sluzbami Microsoft 365.
 Znalost obecnych praktik v oblasti IT, véetné pouzivani PowerShell.

Kurz urcen pro:

Studenty, kteri maji zajem o Microsoft Teams nebo o absolvovani certifikacni zkousky Microsoft
Teams Associate Administrator.

Literatura:
VS$ichni uc¢astnici Skoleni obdrzi origindl studijnich certifikovanych materiala Microsoft.
Technické vybaveni:

Vsechny ucebny jsou vybaveny nadstandardnimi pocitaci pripojenymi k Internetu, uc¢ebny jsou
prostorné, klimatizované, bezbariérové a s pripojenim na Wi-Fi. V pripadé zajmu Ize Skoleni
absolvovat online live.
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Osnova:

Modul 1 - Zaciname se spravou Microsoft Teams

e Prozkoumdavame Microsoft Teams

 Planovani a nasazeni Microsoft Teams

» Implementace spravy zivotniho cyklu a zésad spravného rizeni pro Microsoft Teams
¢ Monitorovani prostredi Microsoft Teams

Modul 2 - Priprava prostredi pro nasazeni Microsoft Teams

 Sprava pristupu pro externi uzivatele

» Implementace zabezpeceni pro Microsoft Teams

« Implementace dodrzovani predpisu pro Microsoft Teams
 Planovani a konfigurace sitového nastaveni pro Microsoft Teams

Modul 3 - Sprava chatu, tymu, kanala a aplikaci v Microsoft Teams

* Vytvareni a sprava tyma
e Sprava moznosti spoluprace pro chaty a kandly
e Spréava aplikaci pro Microsoft Teams

Modul 4 - Sprava schuzek a volani v Microsoft Teams

e Sprava schuzek a udélosti

» Konfigurace a sprava mistnosti a zarizeni Microsoft Teams
 Sprava telefonnich ¢isel a jejich nastaveni

 Sprava nastaveni a politik Teams Phone

o Reseni problémi se zvukem, videem a uZivatelskymi problémy
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